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The new version of the eIRB system updates its format, layout, and interface to provide a more optimal and modern user experience. New features 
will be implemented to the Smartform and Reviewer Comments.  This document details notable updates for Study Team Members. Some features 
may not be fully supported in Internet Explorer versions 8, 9, and 10 browsers. NOTE – pictured banner heading colors are solely for demonstration 
purposes. The system will retain its blue heading banner. 

 
Main eIRB Page 

 
 
 

Project Workspace 
 

 

Example of Main eIRB 
Page: 

The Main eIRB page will retain 
the same functionality, layout, 
and style as the current version. 

Example of Project 
Workspace: 

The Project Workspace will 
retain the same functionality, 
layout, and style as the current 
version. 
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New Study Smartform Design 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Example of Project/Study 
Application: 

A modernized look and feel of the 
project application.  These 
screenshots detail the differences in 
how the study application looks and 
feels.   

1. The Save, Exit, and Continue 
button have been moved to the 
bottom right of the page. These 
buttons move with the page as 
you scroll down the page.  The 
Save button saves any changes 
made on the page.  The Exit 
button will take you back to the 
project workspace.  The 
continue button saves the page 
and moves to the next 
Smartform 

2. The JumpTo feature has been 
moved to the left side of the 
screen and become a side 
panel.  The user can now jump 
in between Smartforms by 
using the side panel.  The side 
panel can be minimized by 
using the arrows to the top 
right of the side panel. The page 
you are currently editing is 
saved if you use the JumpTo 
panel to jump to a new 
Smartform. 

All functionality currently available 
in the study application is also 
available in the upgraded version of 
eIRB.  
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New Study Smartform Design 

 

Example of Project/Study 
Application Continued: 
3. The Hide/Show Errors button 

has been moved to the top 
left corner of the screen and 
is now called “Validate”.  
When clicked, the Validate 
button will display any 
required questions on the 
application which have not 
been completed.  Completed 
Smartforms will be shown 
with a green check mark.  
Smartforms which have a 
required question not 
completed will be shown 
with a red stop sign.  The 
Validate button will also 
display any required 
reviewer comments which 
have not been responded to 
by the study team. The 
refresh button can be used 
to update the validation.  

All functionality currently 
available in the study application 
is also available in the upgraded 
version of eIRB.  
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Smartform Welcome Back Feature 
 

 
 

 
Smartform Multiple Users Warning 

 

 

Example of new Smartform 
Features 

Example screenshots of new 
features on the Smartforms: 

1. Smartform Welcome Back 
feature 

a. If a user was 
previously working 
on a study 
application, left the 
study application, 
then went back to 
edit the study, the 
system would allow 
the user to resume 
their work on the 
same Smartform 
they were last 
working on 

2. Smartform Multiple Users 
Warning 

a. If two users with edit 
privileges are 
working on a 
Smartform at the 
same time, a 
notification will 
appear on the page 
informing the users 
of who else is 
currently editing the 
Smartform 
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Smartform Read Only Feature 

 
 

 
Smartform Slide Ins 

 
 

Example of new Smartform 
Features 

Example screenshots of new features 
on the Smartforms: 

3. Smartform Read Only Feature 
a. Users can view the 

Smartform in a read 
only format which 
allows them to view the 
project as a single 
scrollable page.  
Smartforms accessed in 
Read Only Mode are 
indicated by the 
“Reading” title at the 
top of the page 

4. Smartform Slide‐Ins 
a. Previously in the eIRB 

system, there were 
certain questions such 
as document uploads, 
which would initiate a 
pop‐up.  Pop‐ups for 
questions have been 
converted to “slide‐ins” 
which will appear in the 
user’s same tab to 
complete, rather than a 
new window.  
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Reviewer Comments at the Page Level 
 

 
 
 
 

 
 

Reviewer Comments at the Question (Field) Level 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Viewing Reviewer Comments 
 
Reviewer Comments can now be 
created and viewed on the Smartform 
or a specific question (called a field).  
The ability for reviewers to place their 
comments directly on questions will 
help study teams better understand 
what the IRB is specifically referencing 
in the comment. Reviewer Comments 
will now be shown as a CHAT Icon, 
which will display the number of 
reviewer comments which have been 
made within the icon.  Only users 
which have permissions to create or 
respond to these comments will be 
able to see them. Example screenshots 
of the locations for reviewer 
comments are to the right: 

1. Reviewer Comments at the 
Page Level 

a. Similar to the reviewer 
process in the current 
version of eIRB 

b. These can be viewed or 
responded to by clicking 
the chat icon in the top 
right corner 

2. Reviewer Comments at the 
Question (Field) Level 

a. These can be viewed or 
responded to by clicking 
the chat icon directly to 
the right of a question 
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Responding to Reviewer Comments at the Page Level 

 
 

Responding to Reviewer Comments at the Question (Field) Level 

 
 

Responding to Reviewer Comments 
 
Reviewer Comments can now be 
responded to on the Smartform, or a 
specific question.  Example 
screenshots of the locations for 
reviewer comments are to the right: 

1. Reviewer Comments made on 
the Smartform Page 

a. Click on the chat icon in 
the top right corner of 
the page.  This will 
prompt the comment to 
open as a new window, 
then click “Reply” to 
respond to the reviewer 
comment 

2. Reviewer Comments on a 
specific question 

a. Click on the chat icon to 
the right of the 
question where a 
reviewer comment was 
added.  This will prompt 
the comment to open 
as a new window, then 
click “Reply” to respond 
to the reviewer 
comment 
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Reviewer Comment Icons 
 

 

 
 
 
 

Reviewer Comment Icons 
 
The eIRB system has several new ways of 
displaying reviewer comments.  A key for 
the new icons is displayed to the right 

1. Blank Chat Icon ‐ A blank chat 
icon, or if you can’t see a chat icon 
at all, means there is no existing 
reviewer note.  Being able to see a 
blank chat icon means you have 
access to create a reviewer note.  
Not seeing a chat icon at all 
means a reviewer note has not 
been created 

2. Existing Reviewer Notes – Existing 
reviewer notes will display a filled 
in chat icon, which includes a 
number.  For instance, if 3 
reviewer notes were left at the 
page level, the number 3 would 
display inside the chat icon 

3. Required Reviewer Note – A 
required reviewer note will 
display as a filled in chat icon, 
with the number of notes listed, 
AND have a red dot above the 
chat icon, which indicates it is 
required 

4. All notes resolved – This icon is 
displayed as a filled in chat icon, 
with number of notes listed, and 
will have a green check mark 
above the chat icon.  This is when 
the IRB has marked all reviewer 
note threads as resolved 
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Using the Compare Button 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

View Differences / Compare Button 
 
 
 A modernized look and feel of the 
View Differences feature.  This feature 
is now called the Compare feature.  
The Compare feature can be selected 
in the Smartform space at the top of 
the JumpTo side panel. The Compare 
feature can be used to View 
Differences which have been made to 
the project during state transitions.   
For example, a user can use the 
Compare feature to compare changes 
made during initial submission of a 
study and approval of the study.   After 
clicking on the Compare button, 
Smartforms with the pencil to the right 
of them, are Smartforms where 
changes have previously been made.  
The Smartform will show who made 
the change, during what version of the 
study, what they changed, and when 
they changed it.   


